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ASPETTI RELAZIONALI

Destinatari: PREPOSTI

Requisiti minimi di accesso: PREPOSTI OCCUPATI in imprese con sede legale o unita locale o sede secondaria sul
territorio della Regione Emilia-Romagna iscritte al Registro Imprese della Camera di Commercio di competenza e
che esercitano la propria attivita prevalente con i seguenti Codici ATECO:

. E FORNITURA DI ACQUA, RETI FOGNIARIE, ATTIVITA’ DI GESTIONE DEI RIFIUTI E RISANAMENTO;
. F41 COSTRUZIONE DI EDIFICI;

. F42 INGEGNERIA CIVILE;

. F43 LAVORI DI COSTRUZIONE SPECIALIZZATI

Durata: 2 ore

Quota di partecipazione: GRATUITO, sottoposto alla disciplina degli Aiuti di Stato Reg. Regolamento (UE)
2023/2831
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Obiettivi progetto: identificare tecniche e strategie per comunicare in modo chiaro e comprensibile con lavoratori
provenienti da diverse culture e con diverse competenze linguistiche

- trasmettere informazioni importanti in modo chiaro e comprensibile, utilizzando linguaggi semplici e strumenti
visivi

- promuovere una cultura della sicurezza che sia condivisa e compresa da tutti i lavoratori, indipendentemente dalla
loro provenienza culturale o tipologia contrattuale.

Sintesi/contenuti:

Analisi dei metodi di comunicazione piu efficaci con i lavoratori

- Analisi problematiche di comunicazione e informazione legate alle differenze linguistiche e culturali

- Analisi delle modalita di trasmissione delle informazioni in presenza di lavoratori a somministrazione e neo-assunti
- Analisi delle criticita

- Esempi di buone prassi.

Sede del corso: la partecipazione al corso potra essere in modalita on line sincrona e/o in presenza presso la sede
della Ente Scuola Edile Piacenza, Via Caorsana, 127/B- Piacenza

Attestazione: attestato di frequenza
Selezione: | partecipanti saranno inseriti in base all’ordine cronologico di arrivo delle richieste di iscrizione.

Il corso e disponibile anche presso la sede della Scuola Edile di Parma, Reggio Emilia, Bologna, Forlimpopoli,
Ravenna, Rimini.
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